
 第 1 頁；共 1頁

3-11  理賠延遲給付件數及其對理賠總件數之比率 

      更新頻率：年度終了後三個月內更新 

 

年        度 111年度 112年度 113年度 

理賠延遲給付件數 75 175 306

理賠總件數 74,651 78,354 79,699

比   率  (%) 0.101 0.223 0.384

 


