
    ◎本公司相關窗口列表如下： 

臺銀人壽  

營業單位 

辦理業

務 
電話 信箱 傳真 地址 

契約服務部 

理賠 

(02)27849151                 

分機 2212~2220 

life108@twfhclife.com.tw 02-27054357 

(10682)台北市

大安區敦化南路

二段 69號 2樓 

  

各項給

付、保

單借款 

(02)27849151                

分機 2234~2239 

契約行政部 

保全契

約內容

變更 

(02)27849151

分機 2311~2330 
life107@twfhclife.com.tw 02-27055158 

(10682)台北市

大安區敦化南路

二段 69號 3 樓 

保戶服務部 
續期保

費收費 

(02)27849151 

分機 2371 

~2387    

life122@twfhclife.com.tw> 02-22066630 

(10682)台北市

大安區敦化南路

二段 69號 3樓 

不動產暨 

放款部 

不動產

房貸 

(02)27849151 

分機 

2553~2555     

life119@twfhclife.com.tw> 02-27080251  

(10682)台北市

大安區敦化南路

二段 69號 5樓 

桃園分公司 

一般理

賠、給

付、核

保、保

全等 

03-3366787 life202@twfhclife.com.tw 03-3367515 

(33066)桃園市

桃園區復興路

110號 11樓 

新竹分公司 

一般理

賠、給

付、核

保、保

全等 

03-5352950 life203@twfhclife.com.tw 03-5351437 

(30043)新竹市

三民路 9號 3樓

之 1 

台中分公司 

一般理

賠、給

付、核

保、保

全等 

04-22242921 life204@twfhclife.com.tw 04-22219446 

(40341)台中市

西區民權路 95

號 1樓 

嘉義分公司 

一般理

賠、給

付、核

05-2361663 life205@twfhclife.com.tw 05-2363035 

(60054)嘉義市

西區新民路 762

號 4樓之 1 
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保、保

全等 

台南分公司 

一般理

賠、給

付、核

保、保

全等 

06-3123778 life206@twfhclife.com.tw 06-3123775 

(71084)台南市

永康區中華路 1

之 113號 17樓 

高雄分公司 

一般理

賠、給

付、核

保、保

全等 

07-2419182 life207@twfhclife.com.tw 07-2419181 

(80147)高雄市

前金區中正四路

211號 19樓之 5 

花蓮服務 

中心 

諮詢及 

各類保 

險服務 

03-8356492 life401@twfhclife.com.tw 03-8326993 

(970010)花蓮縣

花蓮市國聯五路

5-5號 6樓之 1 

註 1：為減少疫情期間外出受感染機率，請電洽本公司或分公司查詢保單內容或申辦進度(如忙線

請稍待再撥)，先以傳真或 E-MAIL等方式通報本公司受理，或直接於網路會員專區查詢或申辦。                                                                                                                                                                                                                                                                            

註 2：申請及佐證之正本文件仍須寄回本公司，疫情期間如無法外出可於疫情減緩疫情警戒降為二

級或以下時再將正本繳回本公司。感謝您的配合！                                         
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