
線上保單貸款申請操作流程(要被保人不同人) 

1. 首次使用服務需於保戶專區中加入會員 

 

 

 

 

 

首次使用服務需於

保戶專區中加入會

員 



2. 輸入要保人身分證字號 

 

 

 

 

 

 

 

請輸入要保人身分證字號 



 

3.詳細閱讀並勾選同意聲明 

 

 

 

 

 

 

 

 

依規定申請會員時需提供
相關聲明，勾選同意聲明
後，於系統記錄會員同意註
記 



 

4. 答覆系統隨機產生保單相關問題 

 
 

 

 

 

 

 

 

系統隨機產生保單相關問題，由

申請人答覆 



 

5. 輸入驗證碼確認申請意願 

 
 

 

 

 

 

 

 

系統檢測無誤，發送 OTP 至手機

號碼或電子郵件，以確認申請意

願 



6.同上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

系統等待申請人填入驗證碼，並且倒數
5分鐘，超過時間需重新發送驗證碼 



 

7.設定用戶名稱與密碼 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

系統只接受密碼強度為中度(4 選 3)以上才
允許設定密碼 
1. 英文大寫 
2. 英文小寫 
3. 數字 
4. 特殊符號 



 

8.會員帳號申請成功 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

9.重新登入會員 

 

 

 

 

 

 

 

 

輸入用戶名稱、密碼及

驗證碼以登入系統 



 

10.點選線上申請 

 

 

 

 

 

 

點選線上申請 



 

11. 點選保單貸款(未申請指定帳號) 

 

 

 

 

 

 

點選保單貸款(未申請指
定帳號) 



 

12. 勾選要辦理借款的保單 

 

 

 

 

系統以要保人搜尋保單資

訊，並顯示可借額度及已

借額度資訊 

請勾選要辦理借款的
保單，再點下一步按鈕 



 

13.輸入借款金額及匯款相關資訊 

 

 

 

 

 

輸入要借款的金額 

輸入匯款的帳號後

點選下一步按鈕 



 

14.下載 PDF 檔案 

 

 

 

 

 

 

 

檢視資料無誤後點

選下載 PDF 按鈕 



 

15.下載借款約定書並簽章 

 

 

 

 

 

系統會套版保險單借款約

定書，請下載後簽章 



 

16.點選「我的申請紀錄」查看申請狀況 

 

 

 

 

 

 

回到系統後，點選我的申

請紀錄按鈕 



 

17. 準備好簽章後的約定書及身分證影像檔，並按下補件按鈕 

 

 

 

 

 

 

 

 

準備好簽章後的約定書及身分

證影像檔(用手機拍攝或掃描皆

可，檔案須自行調整大小)，按

下補件按鈕 



 

18.選擇檔案並上傳 

 

選擇好簽章後的約定書及身

分證影像檔，按下「是」按

鈕即可 


